
 

 
 

باشد که با راه اندازی در زمینه خدمات الکترونیک می های پیشروسازمان تامین اجتماعی جزو سازمان

های اینترنتی و پیامکی مختلفی، توانسته است به بسیاری از بیمه شدگان خود، خدمات غیرحضوری سامانه

باشد. خدماتی می مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک ترین این خدماتارائه دهد. یکی از مهم

ری و در صف انتظار ماندن و هم چنین اتلاف وقت و انرژی که تا پیش از این نیاز به مراجعه حضو

 .بسیاری داشته است

خدمات غیر حضوری در نظر گرفته شده از سوی تامین اجتماعی، باعث شده است تا مراجعه کنندگان 

بدون مراجعه حضوری به مراکز تامین اجتماعی، به راحتی بسیاری از کارهای خود از جمله فعال سازی 

 .ن اجتماعی را به صورت غیرحضوری انجام دهندپیامک تامی

برخی از خدمات از جمله خدمات نام نویسی، خدمات مشاهده سوابق بیمه و... از طریق سامانه پیامکی 

باشند. چرا که این امکان وجود دارد شما به اینترنت دسترسی نداشته باشید تامین اجتماعی در دسترس می

 .داشته باشید  امین اجتماعیاما نیاز به خدمات غیر حضوری ت

به همین خاطر سامانه پیامکی از سوی تامین اجتماعی ایجاد شده است تا امکان مشاهده سوابق بیمه تامین 

اجتماعی با پیامک، برای بیمه شدگان میسر شود. در صورت داشتن هرگونه سؤال و ابهام در ارتباط با 

با همکاران ما در آکادمی  9099075307ریق شماره توانی از طعدم ارسال پیامک تامین اجتماعی می

 .ایران تحصیل در تماس باشید

 کد مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک

شوند. در بخش خدمات قابل ارائه در سازمان تامین اجتماعی در دو بخش اینترنتی و پیامکی ارائه می ��

توانید با شماره گیری کدی . اما در بخش پیامکی میاینترنتی نیاز به ثبت نام در سامانه خواهید داشت

https://irantahsil.org/%d9%85%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%af%d9%87-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%d8%a8%db%8c%d9%85%d9%87-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d9%be%db%8c%d8%a7/
https://irantahsil.org/%d9%85%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%af%d9%87-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%d8%a8%db%8c%d9%85%d9%87-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c-%d8%a8%d8%a7-%d9%be%db%8c%d8%a7/


 

 
 

مشخص، خدمات مورد نیاز خود را از طریق پیامک دریافت کنید. در طی انجام این مراحل و با فعال 

 .توانید برای مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک اقدام کنیدسازی پیامک تامین اجتماعی شما می

ً برای مش �� توانید از سایر خدمات غیر اهده آخرین سابقه بیمه تامین اجتماعی بوده و میاین کد صرفا

شوند، استفاده نمایید. این خدمات شامل پرداخت حق بیمه، دریافت حضوری که به صورت پیامکی ارائه می

ین های تاماپلیکیشن، مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با کد ملی، نوبت دهی، فیش مستمری، نمونه فرم

باشد، اما با این حال، به گستردگی خدمات قابل ارائه در سامانه اجتماعی، دستمزد مبنای کسر بیمه نیز می

 .باشداینترنتی نمی

، اقدام به مشاهده سوابق مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با کد ملی به طور کلی اگر نیاز دارید مانند�� 

شما پیشنهاد  تواند نیاز شما را پاسخگو باشد. اما بهبیمه تامین اجتماعی با پیامک کنید، این سامانه می

 دهیم در صورت دسترسی به اینترنت، از خدمات سامانه اینترنتی تأمین اجتماعی به نشانیمی

eservices.tamin.ir استفاده کنید. 

https://irantahsil.org/%d9%85%d8%b4%d8%a7%d9%87%d8%af%d9%87-%d8%b3%d9%88%d8%a7%d8%a8%d9%82-%d8%a8%db%8c%d9%85%d9%87-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c/
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 فعال سازی پیامک تامین اجتماعی

توجه داشته باشید که برای استعلام و مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک، باید با همان شماره  ��

ه باشد. برای استفاده از خدمات سامانه خطی این کار را انجام دهید که در سازمان تامین اجتماعی ثبت شد

* را شماره گیری 4*1420پیامکی برای تمامی اپراتورها و فعال سازی پیامک تامین اجتماعی، کد #

 .را شماره گیری کنید 2ها، عدد توانید برای استعلامنمایید. بر اساس منویی که پیش رو دارید، می

نید آخرین سابقه بیمه تامین اجتماعی خود را از طریق توامی 1در بخش بعدی با وارد کردن عدد  ��

 USSD توانید از کدهایپیامک دریافت نمایید. در روش دیگر برای فعال سازی پیامک تامین اجتماعی می

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/کد-مشاهده-سوابق-بیمه-تامین-اجتماعی-با-پیامک.jpg


 

 
 

اپراتورهای همراه مختلف استفاده نمایید. به منظور مشاهده و استعلام آخرین وضعیت بیمه تامین اجتماعی 

 :خود، کدهای زیر را شماره گیری کنیدمتناسب با اپراتور 

 *142مشاهده سوابق بیمه برای همراه اول # USSD کد ✔

 *4*1420#  مشاهده سوابق بیمه برای ایرانسل USSD کد ✔

 *4*1420# مشاهده سوابق بیمه برای رایتل USSD کد ✔

 اطلاعیه

پیش از شماره گیری کد دستوری برای مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک، حتماً در سایت تامین 

 .اجتماعی ثبت نام کنید

 راهنمای تصویری مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی از طریق پیامک

ره خطی استعلام تر گفته شد، برای فعال سازی پیامک تامین اجتماعی، باید از شماهمان طور که پیش ��

سوابق تامین اجتماعی را استعلام بگیرید که در سازمان تامین اجتماعی ثبت شده باشد. برای استفاده از 

 .* را شماره گیری کنید4*1420تواند کد #خدمات سامانه پیامکی برای تمامی اپراتورها، می

بیمه تامین اجتماعی با پیامک باید  ها و مشاهده سوابقبراساس منویی که پیش رو دارید، برای استعلام ��

را شماره گیری نمایید. در صورتی که زمان ثبت نام در سایت تامین اجتماعی با مشکل مواجه  2عدد 

 .توانید از کارشناسان ایران تحصیل کمک بگیریدشدید، می



 

 
 

دامه لازم است توانید آخرین سابقه خود را دریافت کنید. در امی 1در بخش بعدی با وارد کردن عدد  ��

 .کد ملی خود را وارد کنید تا نتیجه را از طریق پیامک دریافت نمایید

 .را شماره گیری کنید *USSD #1420*4 کد ✔

 

 .های زیر برای شما نشان داده شودرا وارد کنید تا گزینه 1سپس عدد  ✔

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/گام-اول-مشاهده-سوابق-بیمه-تامین-اجتماعی-با-پیامک.jpg


 

 
 

 

 .توانید با وارد کردن کد ملی، از طریق پیامک، سوابق بیمه تامین اجتماعی خود را دریافت کنیدحال می ✔

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/گام-دوم-مشاهده-سوابق-بیمه-تامین-اجتماعی-با-پیامک.jpg


 

 
 

 

 

 عدم ارسال پیامک تامین اجتماعی

بیمه شدگان و کارفرمایان خدمات مختلفی مانند خدمات عمومی، خدمات نام نویسی، خدمات پرونده  ��

، نوبت دهی تامین اجتماعی ی و دفترچه، دریافت نوبت از سامانهالکترونیک، خدمات سابقه، خدمات درمان

های انجام شده از محل اشتغال، امور فنی بیمه شدگان و های کوتاه مدت، بازرسیسی حمایتبرر

های کارگاهی، مکاتبات و بازنشستگی، نام نویسی کارفرمایان، خدمات ارسال لیست حق بیمه، بازرسی

را به … ملی وها، مطالبات کارگاه و ریز مبانی محاسباتی، مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با کد ابلاغ

 .صورت غیر حضوری انجام دهند

https://irantahsil.org/%d8%b3%d8%a7%d9%85%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%86%d9%88%d8%a8%d8%aa-%d8%af%d9%87%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d8%ac%d8%aa%d9%85%d8%a7%d8%b9%db%8c/
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https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/گام-سوم-مشاهده-سوابق-بیمه-تامین-اجتماعی-با-پیامک.jpg


 

 
 

با فعال سازی پیامک تامین اجتماعی افراد در جریان مراحل انجام هریک از موارد مذکور قرار خواهند  ��

گرفت. برخی از افراد ممکن است هنگام فعال سازی پیامک تامین اجتماعی و مشاهده سوابق بیمه تامین 

شود که افراد نتوانند شوند. عدم ارسال پیامک تامین اجتماعی باعث می اجتماعی با پیامک با مشکل مواجه

 .برای مشاهده سوابق بیمه خود اقدام کنند

بسیاری از افراد در این خصوص سؤال دارند. در چنین شرایطی که افراد با مشکل عدم ارسال پیامک  ��

ای به جز مراجعه حضوری به یکی از شعب تامین اجتماعی نیست. شوند، چارهتامین اجتماعی روبرو می

 .ترین زمان، این مشکل را حل کنیدشما می تونید با حضوری به یکی از شعب، در کوتاه

 

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/عدم-ارسال-پیامک-تامین-اجتماعی.jpg


 

 
 

 نحوه مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با موبایل

براساس قانون کار و رفاه اجتماعی، به منظور حمایت از کارگران و کارمندان، کارفرمایان موظف  ��

واریز حق  باشند تا کارکنان خود را بیمه کنند. به منظور کسب اطمینان خاطر تمامی بیمه شدگان ازمی

 .، از سوابق بیمه خود اطلاعات کافی را به دست آورندUSSD توانند با شماره گیری کدبیمه خود، می

توانند از طریق اپلیکیشن طراحی و ارائه شده از سوی سازمان البته ناگفته نماند که بیمه شدگان می ��

است که برای دریافت و مشاهده سوابق تامین اجتماعی، سوابق بیمه خود را مشاهده نمایند. لازم به ذکر 

بیمه تامین اجتماعی با پیامک، باید ثبت نام در سایت تامین اجتماعی را انجام داده باشید و نام کاربری و 

 .رمز عبور را دریافت کرده باشید

از سوی دیگر کاربران این امکان را دارند که بدون نصب هیچ اپلیکیشنی و فقط از طریق مرورگر  ��

ی موبایل خود وارد سایت خدمات غیرحضوری تامین اجتماعی شده و از این طریق برای مشاهده گوش

 .سوابق بیمه تامین اجتماعی از طریق موبایل اقدام کنند

 مشاهده سوابق بیمه از طریق برنامه تامین اجتماعی من

ابق بیمه تامین اجتماعی، ها به منظور مشاهده سوها و هم چنین در دسترس ترین آنیکی از بهترین روش ��

باشد. این برنامه برای گوشی موبایل و از سوی سازمان تامین استفاده از برنامه تامین اجتماعی من می

اجتماعی طراحی و ارائه شده است. آن دسته از افرادی که در مورد عدم ارسال پیامک تأمین اجتماعی 

 .ستفاده کنندتوانند به راحتی از این اپلیکیشن اشاکی هستند، می



 

 
 

به منظور استفاده از برنامه تامین اجتماعی من، باید در ابتدا در سامانه خدمات غیر حضوری تامین  ��

توانید در سامانه خدمات غیر حضوری تامین اجتماعی ثبت نام اجتماعی عضو شوید. برای این کار می

 .دریافت نمایید کنید تا نام کاربری و رمز عبور را برای دریافت خدمات غیر حضوری

پس از ثبت سوابق بیمه تامین اجتماعی، در قسمت خدمات غیر حضوری تامین اجتماعی با دانلود و  ��

 .توانید سوابق بیمه خود را از طریق گوشی موبایل مشاهده نماییدنصب برنامه تامین اجتماعی من، می

گروه اصلی کاربران تامین اجتماعی یعنی مستمری بگیران،  3خدمات ارائه شده توسط این برنامه برای  ��

 .باشدبیمه شدگان و کارفرمایان می

 اطلاعیه

در صورت مغایرت شماره تماس ثبت شده در سازمان تامین اجتماعی، امکان استفاده از این خدمات وجود 

 .ندارد



 

 
 

 

 راهنمای تصویری مشاهده سوابق بیمه با برنامه تامین اجتماعی من

شوید. در گام بعد کد ملی می« بیمه شده»پس از انجام مراحل نصب برنامه و اجرا کردن آن، وارد تب  ��

 .اید را وارد کرده و گزینه استعلام را انتخاب کنیدقبلاً آن را دریافت کرده و گذرواژه تامین اجتماعی که

توانید برای نام نویسی اقدام کرده و اگر در سایت خدمات غیر حضوری ثبت نام نکرده باشید، می ✔

 .گذرواژه را دریافت نمایید

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/مشاهده-سوابق-بیمه-از-طریق-برنامه-تامین-اجتماعی-من.jpg


 

 
 

 

نمایش کلیه »پس از آن اطلاعات هویتی خود را مشاهده خواهید کرد و این امکان را دارید در بخش  ✔

 .تمام سوابق خود را به تفکیک سال مشاهده کنید« سوابق

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/گام-اول-مشاهده-سوابق-بیمه-با-برنامه-تامین-اجتماعی-من.jpg


 

 
 

 

توانید موارد زیر را می« استعلام»پس از اینکه کد ملی و رمز عبور را ثبت کردید، با انتخاب گزینه  ✔

 :مشاهده کنید

   سابقه و دستمزد 

   مشخصات شعبه 

   مشخصات کارگاه 

   مشاهده تمام سوابق 

  پیگیری و مشاهده سوابق درمانی 

   ها و خدماتنواع طرحارزیابی و بررسی ا 

در برنامه تامین اجتماعی من، مستمری بگیران با ثبت کد ملی و شماره مستمری )شماره مستمری در  ��

 .صفحه اول دفترچه درمانی( این امکان را دارند که وارد سامانه شده و از خدمات آن بهره ببرند

https://irantahsil.org/wp-content/uploads/2022/05/گام-دوم-مشاهده-سوابق-بیمه-با-برنامه-تامین-اجتماعی-من.jpg


 

 
 

دارند که برای استعلام بدهی و پرداخت  کارفرمایان با ثبت نمودن کد ملی و رمز عبور این امکان را ��

 .حق بیمه اقدام کنند

 های مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی سایر روش

به جز روش مشاهده سوابق تامین اجتماعی با پیامک، دو روش دیگر نیز جهت مشاهده سوابق بیمه  ��

 :وجود دارد که در ادامه به آنها اشاره خواهیم کرد

شعب: شما با داشتن کارت ملی و مراجعه کردن به کارگزاری بیمه یا دفاتر بیمه  مراجعه حضوری به ✔

 .بر استتوانید برای مشاهده سوابق خود اقدام کنید. البته این روش بسیار زمانتامین اجتماعی می

ی از طریق پورتال سازمان تامین اجتماعی: با مراجعه نمودن به نشانی اینترنتی سازمان تامین اجتماع ✔

با ثبت کد ملی و رمز عبور قادر به مشاهده سوابق بیمه هستید. برای دریافت رمز عبور باید قبل از هر 

 .چیز در سایت سازمان تامین اجتماعی نام نویسی کرده باشید

 خلاصه مقاله مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک

* را شماره گیری نمایید. توجه 4*1420کد #، باید مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک برای

باید از طریق شماره همراهی باشد که در سامانه تامین  USSD داشته باشید که شماره گیری این کد

شوند و اجتماعی ثبت شده باشد. برخی از افراد پس از فعال سازی پیامک تامین اجتماعی دچار مشکل می

 .ت دارنداز عدم ارسال پیامک تامین اجتماعی شکای

در چنین شرایطی راهی جز مراجعه حضوری به شعب و دفاتر تامین اجتماعی وجود ندارد. در این مقاله 

سعی کردیم در مورد نحوه مشاهده سوابق بیمه تامین اجتماعی با پیامک توضیحات کاملی ارائه کنیم. در 



 

 
 

ان ایران تحصیل از طریق شماره توانید با کارشناسصورتی که در اجرای مراحل با مشکل مواجه شدید، می
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