
 

 
 

کنند و گاهی ممکن است تمامی دانشجویان دانشگاه آزاد برای انتخاب واحد از سامانه آموزشیار استفاده می

ایجاد شد  1399مواجه شوند. آموزشیار در تابستان سال  مشکل انتخاب واحد آموزشیار به دلایل مختلف با

انتخاب واحد، تمامی واحدهای دانشگاه آزاد از این سامانه برای پرداخت  و از آن زمان تا به کنون علاوه بر

ها از قوانین خاص خود این سامانه مانند سایر سامانه .کنندشهریه، ثبت نمرات و غیره نیز استفاده می

برخوردار است و با نقض هر قانون ممکن است برای ورود به آن با مشکل روبرو شوید برای مثال اگر 

 .روبرو خواهند شد مشکل انتخاب واحد آموزشیار ویان در پرداخت شهریه ترم خود کوتاهی کنند بادانشج

اگرچه ممکن است بسیاری از این افراد از فرآیند و قوانین این سامانه آگاهی لازم را نداشته باشند. اما جای 

در این  .این مسئله بپردازیمنگرانی نیست. ما در این مقاله قصد داریم به صورت جامع و کامل به بررسی 

مقاله به بررسی نحوه بر طرف کردن مشکل انتخاب واحد آموزشیار، چگونگی انتخاب واحد در آموزشیار 

و در صورت تکمیل ظرفیت و آخرین اخبار مرتبط با انتخاب واحد در آموزشیار خواهیم پرداخت. در 

 .اط باشیدصورت وجود هرگونه مشکل با مشاوران ایران تحصیل در ارتب

 مشکل انتخاب واحد سامانه آموزشیار

شود، عدم پرداخت شهریه از ترین مشکلاتی که باعث بروز خطا در زمان انتخاب واحد مییکی از مهم 

انتخاب واحد از سوی دانشجویان دانشگاه آزاد باید با استفاده از نام کاربری و رمزعبور  .سوی دانشجو است

گیرد که ر انجام گیرد، این سامانه برای انتخاب واحد زمانبندی در نظر میاختصاصی در سامانه آموزشیا

 .در بازه زمانی مشخص، افراد باید به این سامانه مراجعه کرده و نسبت به انتخاب واحد اقدام کنند

های جدید به صورت مجزا در نظر این سامانه این زمانبندی را برای استان به استان و برای ورودی

در این صورت دانشجویان باید پیش از آن با در دست داشتن  .کندرسانی میو به این افراد اطلاع گیردمی

همانطور که در ابتدا به آن اشاره کردیم کلیه  .کد ارائه تمام دروس، انتخاب واحد ترم را انجام دهند

  .گیردهای دانشجویی دانشگاه آزاد در سامانه آموزشیار صورت میفعالیت
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ها متشکل از پرداخت شهریه، ثبت نام دانشجویان، انتخاب واحد و غیره است که به صورت این فعالیت

امر طبیعی است که ازدحام و شلوغی منجر به کندی  شود. البته اینهمزمان توسط افراد متعددی انجام می

سایت شده و در نهایت دانشجویانی که در آن زمان باید امور آموزشی خودرا انجام دهند با مشکل انتخاب 

 .شوندواحد آموزشیار روبرو می

 رفع مشکل سامانه آموزشیار

آموزشی و ارائه خدمات غیر سامانه آموزشیار برای در دسترس قرار دادن برخی امور  1399از سال 

حضوری، راه اندازی شده است. اما این سایت دارای مشکلاتی است که به چند مورد آن در بخش قبل 

 اشاره کردیم چراکه دانشجویان بایستی برای انتخاب واحد، ثبت نام و مشاهده نمرات به



 

 
 

  edu.iau.ac.irبنابراین رفع مشکلات سامانه آموزشیار از جمله موضوعات مهمی است مراجعه کنند .

 .که در این مقاله باید بررسی شود

به صورت خلاصه، دانشجویان باید پیش از ورود به سامانه آموزشیار، نام کاربری و رمز عبور خود را 

یر وارد سایت نشوند. همچنین تا در زمان انتخاب واحد با تاخ  در دفترچه یادداشت موبایل خود ذخیره کنند

بایستی کد دروس نخصصی، عمومی، پایه و اختیاری خود را دربیاورند تا به ترتیب و بر اساس ظرفیت، 

اقدام به انتخاب واحد نمایند. در ضمن، دانشجویان باید در بازه مشخصی که از سوی دانشگاه اعلام شده، 

 .به سایت مراجعه کنند

 راهکار برای رفع خطا سامانه آموزشیار 5

ایم سامانه آموزشیار به وجود خواهد آمد، پنج راهکار قطعی در نظر گرفتهبرای رفع مشکلات زیادی در 

 :که به صورت زیر است

 ایجاد زمانبندی انتخاب واحد در سامانه آموزشیار

مسئولین این دانشگاه و این سامانه تصمیم گرفتند تا زمان انتخاب واحد را در سامانه آموزشیار به آدرس 

به صورت استان به استان تقسیم کنند. برای مثال دانشجویان استان تهران، edu.iau.ac.ir   اینترنتی

های مازندران، اردبیل، تبریز و غیره در روز یکشنبه و به همین البرز، مشهد و غیره در روز شنبه، استان

به ورود به این سامانه هستند تا از شلوغی ها در دیگر روزهای هفته قادر صورت دانشجویان سایر استان

 .و کندی سایت جلوگیری شود
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 رفع مشکل در انتخاب واحد آموزشیار با وجود پرداخت شهریه

ها اند، اما همچنان سامانه برای آنبرخی از دانشجویان با توجه به اینکه نسبت به پرداخت شهریه اقدام کرده

شان فعال نشده است، قادر به قسمت انتخاب واحد سامانه برای هد و در نهایتبدهکار بودن را نشان می

اید باید بعد از اینکه شهریه انتخاب واحد نیستند! اگر شما جزو افرادی هستید که با این مشکل روبرو شده

را در سامانه پرداخت کرده و از پرداخت اطمینان حاصل کردید، از سامانه خارج شده و مجددا وارد سایت 

 .ر شویدآموزشیا

 

توانید با مک این روش به احتمال زیاد مشکل حل خواهد شد، اما اگر همچنان مشکل وجود دارد، میبه ک

یکی دیگر از مواردی که باید دانشجویان به آن توجه کنند  .پشتیبانی سامانه آموزشیار تماس حاصل کنید



 

 
 

ها در سامانه به پرداخت هزینه بیمه و خدمات آموزشی است، زیرا در برخی موارد ممکن است بدهی آن

 .دلیل عدم پرداخت این دو مورد باشد و قادر به انجام انتخاب واحد نشوند

 انتخاب واحد با تنظیمات نیمسال تحصیلی

تمامی دانشجویان که از تنظیمات نیمسال تحصیلی در سامانه آموزشیار مطلع نیستند، ممکن است با 

رم برای انتخاب واحد در این سامانه باید به منوی مشکلاتی در این سامانه روبرو شوند. دانشجویان محت

بالا مشابه تصویر مراجعه کنید و نیمسال تحصیلی جاری را به نیمسال جایگزین تغییر دهند تا بتوانند 

با کلیک روی گزینه "انتخاب " نسبت به اعمال تغییرات  .انتخاب واحد مربوط به ترم جاری را انجام دهند

 .سامانه اقدام کنید و در آخر تایید کنیددر پنل کاربری خود در 

 رفع مشکل انتخاب واحد به دلیل اتمام ظرفیت

در هنگام انتخاب واحد، تمام دانشجویان باید به سرعت این کار را انجام دهند تا سریعا دروس خود را قبل 

از تمام شدن ظرفیت دریافت کنند. برای گرفتن واحدهای درسی در هنگام انتخاب واحد، در ابتدا باید دروس 

پردازید. اگر ظرفیت درس به اتمام کم ظرفیت و اصلی را انتخاب کنید و بعد به دروس دارای ظرفیت بالا ب

 .رسیده باشد، به احتمال زیاد در زمان حذف و اضافه ظرفیت دروس باز خواهد شد



 

 
 

 

 حد آموزشیارتماس با پشتیبانی برای رفع مشکل انتخاب وا

شوند، قادر خواهند بود با دانشجویانی که برای انتخاب واحد در سامانه آموزشیار با مشکلاتی روبرو می

 .پشتیبانی آموزشیار تماس حاصل کنند تا به سرعت به واسطه مسئول مربوطه راهنمایی شوند

بایست به و غیره میها برای رفع مشکلاتی همچون بدهی به دلیل عدم پرداخت شهریه، ظرفیت کلاس

 .کارشناس و یا مدیر گروه رشته خود مراجعه کنید

های اصلی و برای مواجه نشدن با ارور تکمیل ظرفیت در زمان انتخاب واحد دانشگاه آزاد باید ابتدا درس

 .مهم را اخذ کنید در صورت بروز مشکل با مدیرگروه رشته تحصیلی خود مشکل را در میان بگذارید

 



 

 
 

 مشکلات سایت آموزشیار

مقاله مشکلات سایت آموزشیار به صورت کلی لیست شده است. توجه داشته باشید که  در این بخش از

توانید با پشتیبانی سایت آموزشیار تماس حاصل نمایید. اما بهتر است برای رفع هر یک از این موارد می

 .طبق مراحلی که برای رفع مشکل اشاره کردیم، عمل کنید تا زودتر نتیجه بگیرید

 ت بدهی در سامانه آموزشیارمشکل در پرداخ 

 مشکل در فرایند انتخاب واحد 

 مشکل در ورود به سایت و اشتباه بودن نام کاربری و رمز عبور 

 فراموشی نام کاربری و رمز عبور 

 مشکل در مشاهده منوی سامانه 

 مشکل در مشاهده لیست دروس و برنامه هفتگی 

 مشکل در دریافت کارت ورود به جلسه 

 رنامه هفتگیمشکل در مشاهده ب 

 مشکل در مشاهده لیست دروس ارائه شده ترم تحصیلی جدید 

 مشکلات انتخاب واحد ترم تابستان 

 مشکل در مشاهده نمره 

 مشکل اعتراض به نمره در آموزشیار 

 مشکل بازیابی رمز عبور سامانه آموزشیار 

 مشکل مشاهده برنامه امتحانی در آموزشیار 

 

 



 

 
 

 در سامانه آموزشیار اتمام ظرفیت از مشکلات انتخاب واحد

دانشجویان در زمان انتخاب واحد باید سرعت عمل بالایی داشته باشند تا سریعا دروس مد نظر خود را 

پیش از اتمام ظرفیت، اخذ کنند. برای اخذ واحدهای درسی در زمان انتخاب واحد، ابتدا دروس اصلی و 

ها باقی مانده است را بردارید. البته آن تر را اخذ کنید و سپس دروسی که ظرفیت بیشتری ازکم ظرفیت

 .اگر ظرفیت درس تمام شده باشد، احتمالا در فرصت حذف و اضافه دوباره ظرفیت اضافه شود

 اخبار پیرامون مشکل انتخاب واحد آموزشیار

 گویند سرعت اینترنت کند استمسئولان می. 

یکی از دانشجویانی که در دانشگاه آزاد مشغول به تحصیل است در خصوص سامانه آموزشیار و مشکلات 

سال از سامانه  2انتخاب واحد اظهارت خود را این چنین عنوان کرد: با وجود راه اندازی نزدیک به 

نیستند و این مسئله نیاز آموزشیار اما همچنان مسئولین این سامانه قادر به ارائه دقیق خدمات به دانشجویان 

 .به زیرساخت دارد که به این موضوع توجهی ندارند

 خلاصه مطلب

 مشکل انتخاب واحد آموزشیار هایی که اکثر دانشجویان دانشگاه آزاد با آن روبرو هستندیکی از دغدغه

گیرد و افراد قادر نخواهند بود در موعد مقرر نسبت به انتخاب واحد است که به دلایل مختلفی صورت می

اقدام کنند. در این صورت جای نگرانی نیست باید نسبت به خطایی که در زمان انتخاب واحد مشاهده 

  .کنید، اطلاعات کافی داشته باشیدمی

توانید با مراجعه با آن نسبت به حل مشکل خود ایم. میرائه دادهراهکار برای رفع خطا ا 5در ابتدای متن 

شود به واسطه خودتان رفع خواهد شد. اقدام کنید، زیرا اکثر مشکلاتی که در سامانه برای شما ظاهر می
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